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Contenidos según plan de estudios: 

El proceso de construcción de un problema de investigación:  

●​ La identificación de la problemática y la delimitación de un tema de investigación. 

●​ El proceso de constitución de la base de referencias bibliográficas. 

●​ Presentación de documentación de distintas fuentes y caminos seguidos para su obtención. 

La búsqueda de referencias: consulta en línea de sitios oficiales, instituciones de 

investigación, centros de documentación científica, observación crítica de la realidad. 

●​ La formulación de preguntas de investigación y los objetivos de la investigación. 

Las técnicas en los abordajes cualitativos: 

●​ La observación y la observación en la investigación etnográfica. Principales características. 

Distintas estrategias para la colecta y el ordenamiento del registro de la observación: notas de 

campo, notas teóricas, comentarios, descripciones, fichas. Preparación del material para la 

fase de análisis. 

●​ La entrevista. Tipos de entrevistas: entrevista en profundidad, historia de vida (observación 

longitudinal). Selección de los entrevistados: criterios. Duración del trabajo de campo. El 

cierre del trabajo de campo. La guía de entrevista. La elaboración de una guía de entrevista. 
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El registro de la información de la entrevista: notas, grabación, transcripción textual. Análisis 

de los datos, el proceso de categorización. 

●​ Trabajo con grupos focales; investigación-acción y técnicas de investigación no intrusivas.  

●​ Las fuentes documentales. Documentos públicos y privados. El uso de documentación 

visual. Las técnicas narrativas. El enfoque biográfico. Viejos y nuevos usos. Tratamiento de 

materiales biográficos. 

Las técnicas en los abordajes cuantitativos: 

●​ La noción de medición en Ciencias Sociales. Variables: nivel de medición y escalas. Unidad 

de análisis y unidad de medición. Tipos de muestras. Las estadísticas nacionales. Fuentes de 

datos secundarios. La colecta de datos por encuesta. Fuentes de datos primarios. 

●​ La entrevista dirigida. El cuestionario: tipos (cuestionario por entrevista, auto administrado, 

etc.). Contenido del cuestionario en función de la pregunta y los objetivos del trabajo. Tipos 

de preguntas abiertas, cerradas, de opinión y de actitudes. Escalas. 

●​  

Técnicas de análisis de la información: procesamiento y sistematización de la información : 

●​ Análisis de la información cuantitativa. Lectura de tablas estadísticas, análisis de cuadros con 

dos o más variables. Uso de procesadores. 

●​ Análisis de datos cualitativos: análisis de contenido, análisis del discurso. Categorización. La 

escritura de informes finales. La notación bibliográfica. Diferentes sistemas. 
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